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Resumen

En esta investigacion se analiza el impacto que tuvo la inclusién de practicas y metodologias de
ensenanza mediadas por las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacidn, asi como el aprendizaje activo y
el aula invertida en las personas que cursan estudios en la Universidad Nacional de Lujan, Repuablica
Argentina, y se declaran en situacion de discapacidad.

Partiendo de un estudio anterior, el cual abarc6 las cohortes 2010 a 2015 de esta misma institucion, se
consideraron ahora las cohortes 2018 a 2022 para evaluar el abandono durante el primer afio, el egreso y el
rendimiento académico, identificando, en cada cohorte, a quienes se declararon en situacion de discapacidad al
momento de su matriculaci6on.
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Los resultados obtenidos demuestran que el cambio en los aspectos metodologicos y la
implementacién de la educacién bimodal no impactaron favorablemente en la mejora de la retencion y
rendimiento académico de estos estudiantes. Finalmente, se observa que la falta de un &mbito colegiado
institucional que mantenga una vinculacion estrecha y efectiva —lo cual fue sefialado como una fortaleza en el
estudio anterior— ha incidido, en parte, en los resultados desalentadores respecto al proceso de inclusion
educativa de este grupo de estudiantes con demandas y necesidades especiales.

Palabras clave: abandono; bimodalidad; discapacidad; rendimiento académico; ciencias sociales.

Abstract

This research analyzes the impact that the inclusion of teaching practices and methodologies mediated
by Information and Communication Technologies, active learning and the flipped classroom methodology had
on people studying at Universidad Nacional De Lujan, in Argentina, who declare themselves in a situation of
living with a disability.

This research was based on a previous study that covered the 2010 to 2015 cohorts of the same
institution. However, for this study, the 2018 to 2022 cohorts were now considered to evaluate dropout during
the first year, graduation, and academic performance. For this, in each cohort, students who declared that they
were living with a disability at the time of enrollment were identified.

The results obtained demonstrate that the change in methodological aspects and the implementation
of bimodal education did not favorably impact student retention or their academic performance. Finally, it was
observed that the lack of an institutional environment that maintains a close and effective connection with
students —which was indicated as a strength in the previous study— has partly influenced the discouraging
results regarding the educational inclusion process of this group of students with special demands and needs.

Keywords: Dropout; Bimodality; Disability; Academic performance; Social sciences.

Resumo

Nesta pesquisa, é analisado o impacto da inclusao de praticas e metodologias de ensino mediadas
pelas tecnologias da informacao e da comunicacio, bem como a aprendizagem ativa e a sala de aula invertida
em pessoas que estudam na Universidad Nacional de Lujan, Argentina, e que se declaram deficientes. Com
base em um estudo anterior, que abrangeu as coortes de 2010 a 2015 na mesma instituicao, consideramos
agora as coortes de 2018 a 2022 para avaliar a evasido durante o primeiro ano, a graduacao e o desempenho
académico, identificando, em cada coorte, aquelas que se declararam deficientes no momento da matricula. Os
resultados obtidos mostram que a mudancga nos aspectos metodologicos e a implementagéo da educacio
bimodal nao tiveram um impacto favoravel na melhoria da retencao e do desempenho académico desses
alunos. Por fim, é observado que a falta de um ambiente institucional colegiado que mantenha um vinculo
estreito e efetivo — apontado como ponto forte no estudo anterior — influenciou, em parte, nos resultados
desanimadores quanto ao processo de inclusdo educacional desse grupo de alunos com demandas e
necessidades especiais.

Palavras-chave: evasao escolar; bimodalidade; deficiéncia; desempenho académico; ciéncias
sociais.

La integraci6n institucional y el rendimiento académico durante el primer afio son algunos de los
factores que influyen en el abandono temprano de los estudios superiores, entendido este como el que se
produce durante el primer afio (Oloriz et al., 2007). Dicho proceso de integracion institucional resulta de
caracter trascendental cuando se trata de estudiantes que se encuentran con barreras tanto fisicas como
psiquicas para cursar sus estudios universitarios, debiendo procurar que, mas all4 de mejorar su permanencia,
equilibren las diferencias que existen en término de las oportunidades con que cuentan los miembros de la
sociedad provenientes de los sectores més desfavorecidos.
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La Organizacion de las Naciones Unidas (2023) plantea que:

La tasa mundial de alfabetizacion en adultos con discapacidad es tan solo del 3 %, y apenas del 1 %
para las mujeres con discapacidad. Los 1000 millones de personas con discapacidad son la minoria
més grande del mundo, y representan alrededor del 15 % de la poblaciéon mundial. Por lo tanto, es
urgente que se les integre de manera plena en la sociedad, lo que implica tener acceso igualitario a una
educacion de calidad. (parr. 1)

En la Republica Argentina, a partir del afio 2007 se pone en marcha el Programa Integral de
Accesibilidad de las Universidades Nacionales desde el Consejo Interuniversitario Nacional (Resolucion N°
426/07 CIN), como resultado del trabajo coordinado entre la Comision Interuniversitaria Discapacidad y
Derechos Humanos (CIDyDDHH) y la Secretaria de Politicas Universitarias (SPu). En ese marco, se desarrollaron
distintas acciones en las dimensiones de accesibilidad fisica, comunicacional y académica que mejoraron
notablemente las condiciones de la gran mayoria de las universidades ptblicas.

En diciembre del afio 2019 la Red Interuniversitaria de Discapacidad (RID) emiti6 una declaracién que
sienta las bases acerca del cumplimiento y los alcances de la Convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad en el &mbito universitario y define el derecho a la educacién superior como “(...) un bien
social, pablico y gratuito y un derecho humano que debe ser asegurado operativamente para todas las personas
con discapacidad sin exclusiones de ninguna naturaleza y respetando la diversidad (...)” (CINy RID, 2019, parr.
2). Se habilita asi la planificacién e implementacion de politicas universitarias accesibles con perspectiva de
discapacidad, en la que la RID “(...) afirma su compromiso ético, legal e institucional para la remocién de las
barreras que impidan el ejercicio operativo del derecho a la educacién superior (...)” (CINy RID, 2019, parr. 3).

Durante el afio 2012 se realiz el primer relevamiento de estudiantes en situacion de discapacidad en
las universidades argentinas, detectandose que durante ese afio concurrieron en las instituciones de gestion
publica 1064 estudiantes en situaciéon de discapacidad del total de 1 394 782 estudiantes declarados por las
mismas universidades (0,076 % del total). Comparativamente, en el periodo 2004-2005 se realiz6 un
relevamiento en las universidades espafiolas, tanto en instituciones puablicas como privadas, encontrando que
concurrieron 7739 estudiantes con discapacidad, lo que representaba el 0,52 % de los estudiantes
universitarios del mismo periodo (Peralta, 2007).

Coordinados por la RID se ejecutaron diversos programas que permitieron llevar a cabo adecuaciones
edilicias en las universidades de gestién puablica de Argentina, como la construccion de rampas, la instalacion
de sanitarios accesibles, la instalacion de barandas, ascensores, sefializacion accesible, senderos accesibles,
estacionamientos accesibles y plataformas. Por otra parte, también se llevaron a cabo programas para brindar
apoyo académico a estudiantes en situacion de discapacidad, como las tutorias docentes, tutores pares,
acompanamiento pedagogico, capacitacion en interpretaciéon de Lengua de Sefias Argentinas (1.sA), talleres de
capacitacion sobre digitalizacion de textos, taller de lectoescritura para personas sordas hablantes de LsA 'y

adecuaciones en la modalidad y tiempos de las instancias evaluativas’. Asimismo, desde el Estado nacional
estos programas coordinados por la RID financiaron ayudas técnicas para la adecuacion del material
bibliografico, computadoras con lector de voz, magnificadoras de pantalla para estudiantes con disminucion
visual, fotocopias ampliadas, interpretacion de LsA, material en braille, magnificadores de voz y aros
magnéticos.

Respecto a la necesidad de adecuacion de las evaluaciones para las personas con discapacidad, una
investigacion llevada a cabo en Colombia sobre las evaluaciones que aplica el Estado colombiano a la totalidad
de estudiantes universitarios, sefiala que:

! Disponible en https://www.argentina.gob.ar/andis/red-interuniversitaria-de-discapacidad-su-rol-en-la-
construccion-de-politica-de-accesibilidad
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La presente revision evidencia que los ajustes que requiere esta poblacion deben estar en los medios,
herramientas y formatos de evaluacion, mas que en los propios objetivos o contenidos. Solo en
situaciones muy especificas se requeririan ajustes més significativos que impliquen suprimir o
modificar contenidos; tal es el caso de estudiantes con cierto tipo de discapacidades del desarrollo.
(Garcia-Toro, 2023, p. 178)

La pandemia por un nuevo coronavirus sARS-CoV-2, que causa la enfermedad denominada covid-19,
obligd en el afio 2020 a la totalidad de las instituciones de educacion superior a adaptarse abruptamente al uso
de las tecnologias para sostener, durante los afios de pandemia, los procesos educativos en marcha y cumplir
con la funcioén social que les es asignada.

Al menos en la Repiblica Argentina, que tiene uno de los sistemas educativos mas inclusivos de
Latinoameérica con acceso irrestricto y gratuidad, durante los afios de pandemia se incremento la tasa de
abandono en los estudios superiores, principalmente el abandono temprano. Una de las explicaciones que se
puede esbozar al respecto fue la falta de preparacion previa de los estudiantes para intervenir en los procesos
mediados por tecnologia y, en algunos casos, la falta de disponibilidad de los medios tecnolbgicos o
comunicacionales indispensables para mantenerse en los mismos. Como prueba de ello, en la Universidad
Nacional de Lujan (unLu) de la Reptiblica Argentina la tasa de abandono durante el primer afio para la cohorte
2020 se incremento casi un 16 % respecto a la observada para la cohorte 2019, alcanzando el 49,48 % de la
matricula (Oloriz y Fernandez, 2021, p. 4).

Al mismo tiempo, el uso masivo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
incremento la dependencia de plataformas con un uso intensivo de ancho de banda, lo que repercutié
significativamente en las disparidades de acceso y en la equidad. Aunque la videoconferencia brind6 una
sensacion de normalidad al mantener un vinculo sincrénico entre docentes y estudiantes, se increment6 la
brecha respecto al acceso y permanencia en la educacién superior para los sectores mas vulnerables o para
quienes tienen limitaciones fisicas para el uso intensivo de tecnologia.

Varios estudios han puesto de relieve los efectos de la “plataformizaciéon” de la ensefianza superior en
los estudiantes desfavorecidos que, entre otras cuestiones, carecen de acceso a Internet de banda ancha.
Estudios llevados a cabo en instituciones educativas de los Estados Unidos concluyen que “casi el 20 % de los
estudiantes tenian problemas para adquirir acceso, mantenerlo y hacer frente a las interrupciones del acceso;
los estudiantes de color y los estudiantes con un estatus socioeconémico mas bajo se vieron afectados de forma
desproporcionada” (Gonzales et al., 2020). Como contrapartida, se ha informado que esta tasa “... en América
Latina y el Caribe es mayor, del 35 %, y que el 20 % de los profesores también se enfrentan a retos similares”
(Pedr6 y Ramos Torres, 2022).

Claramente, esta situacion puede haber tenido mayor impacto en quienes se declaran en situacion de
discapacidad, incrementando las barreras para la permanencia en la educacion superior al incorporar nuevos
obstaculos a los ya habituales en su vida cotidiana. Como ejemplo de como la tecnologia puede ser tanto
inclusiva como exclusiva, la profesora Garland-Thomson, quien posee una discapacidad congénita, dice que
usa la tecnologia talk-to-text para escribir y tomar notas, ya que los teclados tradicionales no son compatibles
con su discapacidad (oONU, 2023). También sefiala esta profesora que:

Mientras asistia a las videoconferencias, no pudo usar la funcién de chat ni tomar notas en la mayoria
de las plataformas de videoconferencia. Cit6 esto como uno de los casos en los que tiene que trabajar
con tecnologia que no fue disefiada para personas con discapacidades. (parr. 7)
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Este nuevo escenario educativo, principalmente en el nivel superior o universitario, obliga a repensar
las estrategias para los procesos de integracion institucional, dado que la utilizaciéon de la tecnologia en los
procesos educativos puede resultar una herramienta facilitadora del proceso de integraciéon y equiparaciéon de
posibilidades de acceso y permanencia para quienes requieren de condiciones que no resulten barreras para su
participacion o puedan convertirse en nuevas limitaciones a las que ya deben superar estas personas.

Los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EvA) tienen a las plataformas educativas como actores clave en
el crecimiento de la educacion digital, sirviendo como nodos en sus cadenas de valor. Mas alla de ser la base
sobre la que se desarrollan los procesos de internacionalizacién de la educacion superior, amplian las
oportunidades educativas mediante diversos estilos y disposiciones que van mas alla de los programas
tradicionales, aumentando la diversidad entre quienes participan de los procesos educativos. Por otra parte, no
debe dejarse de lado que “las plataformas de terceros han ampliado las posibilidades de la educacién superior,
pero también pueden ser vistas criticamente como infraestructuras destinadas a la extraccion de datos” (Pedr6
Garcia, 2023, p. 18), lo que podria verse como uno de los efectos negativos de esta masificacion.

En este contexto de cambio educativo producto de la pandemia por covid-19, comenzaron a tener
relevancia estrategias de “aprendizaje activo” como el Aprendizaje Basado en Problemas, definido como “un
tipo de metodologia activa, de enseflanza, centrada en el estudiante, que se caracteriza por producir el
aprendizaje del estudiante en el contexto de la soluciéon de un problema auténtico” (Marra et al., 2014, p. 221),
o el Aprendizaje Basado en Proyectos, y otras como el aprendizaje cooperativo, la gamificacion, los retos y la
clase invertida.

Esto condujo a una nueva configuracion educativa en el escenario pospandemia, en el cual
instituciones que tenian la totalidad de su oferta de carreras en modalidad presencial comenzaron a aplicar la
bimodalidad y algunas estrategias del aprendizaje activo. La bimodalidad suele aplicarse tanto para
instituciones como para carreras o actividades académicas particulares. Un curso o actividad académica puede
catalogarse como bimodal cuando:

... combina ambas modalidades (presencial y a distancia) lo cual supone estrategias sincrénicas
(coincidencia temporal en el uso de recursos y espacios, interaccion directa) y asincronicas
(actividades que no requieren la conexion simultanea del facilitador y los participantes o de los
participantes entre si, sino que cada quien participa en su propio tiempo y espacio). (Floris, 2016, p. 3)

Otro de los aspectos que se incorporaron, producto del proceso de formacion del personal docente
durante la pandemia, fue la correccién automatica de las actividades que realizan los estudiantes, lo que
impact6 favorablemente en los casos en que se trabaja con cursos masivos y dotaciones de personal docente
que no acompanan esa masividad. Respecto de estas herramientas, se sefiala que:

Cuando el estudiante entrega las actividades mediante esta plataforma, la misma corre los test de
prueba asignando un puntaje y registrando automaticamente esta situacion asi como la entrega,
sabiendo, en forma instantanea, el puntaje que sacd en el ejercicio. Se da oportunidad a los
estudiantes de que entreguen tantas veces como necesiten cada actividad hasta que esta sea aprobada,
con la tnica restriccion del plazo de entrega fijado para esa actividad. Esta herramienta permiti6 al
equipo docente contar con evaluaciones formativas, relacionadas con las destrezas adquiridas por los
estudiantes para programar, superando la imposibilidad de corregir entregas manualmente dada la
cantidad de docentes que tienen los cursos y la relacion docente-alumnos. (Fernandez et al., 2022)
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Una investigacion de caracter bibliografico llevada a cabo en el ano 2021 afirma que la aplicacion de
las TIC en los procesos educativos favorece la inclusion de las personas en situacion de discapacidad al haber
revelado en 36 estudios publicados entre los anos 2010 y 2020 que:

Sin embargo, las Tic son beneficiosas para el alumnado con discapacidad ya que favorecen la inclusion (27,59
%) y la accesibilidad (24,14 %) en el contexto universitario. Como podemos ver en el grafico 5, entre los
resultados encontramos que estas herramientas favorecen, entre otros aspectos, la igualdad de oportunidades
(17,24 %) y las experiencias del alumnado en la Educacién Superior (13,79 %). (Fernandez-Batanero et al.,
2021, p. 92)

En este nuevo escenario educativo, y partiendo de la hipotesis de que, en muchos casos, la
incorporacion de tecnologia en los procesos educativos y la plataformizacién de la educacién superior habria
generado una mayor exclusion de quienes se encuentran en situacién de discapacidad, se llevd a cabo una
investigacion en la UNLu para hacer el seguimiento de quienes comenzaron estudios superiores declarandose en
situacion de discapacidad.

La Universidad Nacional de Lujan (UNLu) es una institucion de derecho publico creada por Ley 20 031
del Congreso de la Nacion Argentina. Ha adoptado para su organizacion la estructura departamental, teniendo
como caracteristica principal la administracion centralizada tanto de las carreras como de los recursos fisicos,
del equipamiento y de la gestion administrativa. El disefo idealizado se basa en una organizacion de tipo
matricial, en la cual las carreras son gestionadas por el rectorado de la universidad por medio de un
coordinador de carrera y los servicios académicos que demanda cada carrera son provistos por los
departamentos académicos, quienes no tienen relacién de dependencia alguna con el rectorado.

Los departamentos son las unidades de docencia, investigacion, extension y servicios. Estan
constituidos por el conjunto de disciplinas afines que el Consejo Superior haya fijado en su 6rbita. Cada
departamento esté a cargo de un director/a decano/a, quien tiene la responsabilidad de la direccién inmediata
en la orientacion y coordinacion de las actividades del departamento de acuerdo a las politicas establecidas por
su Consejo Directivo Departamental.

Emilio Mignone, segundo rector de la UNLu, afirmé que, si bien la estructura departamental no es la
panacea, se adecta bien a las caracteristicas de una universidad chica, inserta en un medio semiurbano, que
debe adaptarse a las circunstancias cambiantes de la demanda en el tiempo. En cuanto a sus origenes, el
estudio de factibilidad sefala como fines generales de la nueva institucion la ensefianza de nivel superior, la
investigacion y la conservacion, incremento, transmisién y difusién de la cultura (Mignone, 1992).

En el ano 1993 se incorpora al Sistema de Becas de la unLu el apoyo particular para estudiantes con
discapacidad. Posteriormente, en el afio 2008, el Honorable Consejo Superior crea la Comisién Permanente de
Seguimiento de la Accesibilidad con la misién de llevar adelante cuatro lineas programaticas destinadas a
mejorar las condiciones de acceso, permanencia y logro de objetivos de las personas con discapacidad en la
Universidad (Resolucién HCs N° 660/08). Se crea e integra la Comision con una amplia representacion de los
diferentes sectores involucrados (politicos, administrativos y académicos). Por otra parte, a partir del mismo
afio la UNLu comenz6 a integrar la Comision Interuniversitaria de Discapacidad y Derechos Humanos del
Consejo Interuniversitario Nacional, que actualmente forma parte de la rRDI y otras redes latinoamericanas.

Una de las primeras acciones de esta Comisién, durante el afio 2009, fue el relevamiento de los
estudiantes, docentes y nodocentes que declararan situaciéon de discapacidad. Se opt6 por el criterio de la
declaracion voluntaria de la situacion de discapacidad, comenzando el relevamiento de los estudiantes en las
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instancias de ingreso a la Universidad. Se adopt6 la filosofia de la accesibilidad universal y se asumieron los
criterios elaborados por la Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad aprobados por la oNu
en el afio 2006 y ratificados a través del Protocolo Facultativo por el Parlamento Nacional, con caricter de Ley
en el ano 2008 (ONU, 2006).

Para garantizar la accesibilidad fisica, se desarrollaron acciones centradas en los aspectos edilicios,
asegurando la existencia de un “corredor accesible” que recorre el campus de la sede central de la UNLu,
posibilitando a las personas con diferentes discapacidades el acceso a las principales dependencias (aulas,
biblioteca, comedor, dependencias administrativas, auditorio, servicios médicos, etc.), todo coordinado desde
la Comisidn. Para ello, se realiz un relevamiento integral de los més de 30 edificios que posee la universidad
en todas sus sedes y delegaciones, estableciendo un plan de obras a desarrollar a mediano plazo. Como paso
previo, se llevaron a cabo acciones de capacitacion para el personal de arquitectura, que tiene bajo su
responsabilidad la elaboracién de los planos y contrataciones, en los criterios y normativas de accesibilidad
aplicables a los diferentes proyectos.

En términos comunicacionales, se ha garantizado el cuamplimiento de los estandares internacionales
de accesibilidad en el sitio web de la universidad y se difundieron programas radiales para contribuir a la
sensibilizacion de la comunidad universitaria acerca de estas problematicas. Se adquiri6 hardware y software
para permitir la digitalizacion y accesibilizaciéon de todo tipo de textos, los cuales son provistos gratuitamente
en el soporte que la persona con discapacidad necesita. Se organizo6 la capacitacion de los bibliotecarios y
usuarios para posibilitarles el uso de estas herramientas. También se brindan audiograbaciones de clases o
textos, de acuerdo a las necesidades. Se realizaron cursos de lengua de sefias para el personal nodocente,
especialmente aquellos comprometidos en la atencion a los estudiantes. En cuanto al eje de accesibilidad
pedagogica, se brind6 asesoramiento individualizado a coordinadores de carreras, docentes, nodocentes y
estudiantes, respondiendo a las demandas para cada caso.

La UNLu procura cumplir adecuadamente uno de los fines y objetivos de la politica educativa nacional:
“brindar a las personas con discapacidades, temporales o permanentes, una propuesta pedagogica que les
permita el maximo desarrollo de sus posibilidades, la integracion y el pleno ejercicio de sus derechos” (Ley N°
26 206, 2006, art. 11 inc. N).

Desde mediados del afio 2021, una vez que se retomaron las actividades presenciales en las
instituciones dado que las condiciones sanitarias producto de la pandemia por Covid-19 permitieron que se
retomara el uso de las instalaciones y las clases presenciales, la UNLu comenz6 a aplicar la bimodalidad en
carreras que se ofertan con modalidad presencial.

La educacion bimodal es un enfoque que combina la educacion presencial y la educacion a distancia,
utilizando tanto entornos fisicos como comunicaciéon remota para facilitar el aprendizaje. La educacién
bimodal permite a los estudiantes acceder a recursos en linea, participar en actividades de manera remota y
construir su comprension a través de la colaboracion en linea y la interacciéon con contenidos multimedia. Por
otra parte, posibilita un aprendizaje mas personalizado dado que los estudiantes pueden acceder a recursos en
linea de acuerdo con su propio ritmo, disponibilidad horaria y estilo de aprendizaje.

En términos de la teoria de la ecologia del aprendizaje, mediante el enfoque de Cesar Coll (2013), la
educaciéon bimodal reconoce la diversidad de contextos de aprendizaje, integrando experiencias tanto en
entornos fisicos como en linea para crear una ecologia educativa mas rica y adaptativa al abarcar los aspectos
relacionados a “cuédndo aprendemos, déonde, con quién, como y qué aprendemos pero sobre todo para qué
aprendemos” (p. 156).

El marco normativo nacional se fue adaptando, posibilitando que las actividades sincrénicas mediadas
por las TiC se pudieran considerar equivalentes a la prespecialidad, siempre que se pongan a disposicion los



Juan Manuel Fernandez, Mario Guillermo Oloriz (2024). https://doi.org/10.21789/22561498.2015

medios tecnologicos que garanticen que la totalidad de participantes puedan intervenir y participar en el
proceso educativo.

Partiendo de una investigacion realizada con las cohortes 2010 a 2015 de la UNLu, se analizaron ahora
las cohortes 2018 a 2022 a efectos de estudiar lo sucedido durante la pandemia y considerar el afio 2022, en el
cual se aplicd, plenamente, la bimodalidad y las metodologias del aprendizaje activo. Se realiz6 un estudio
cuantitativo desde fuentes secundarias de informacién, utilizando la informacion del Sistema de Control
Académico que utiliza la uUNLu para administrar las carreras de grado y pregrado y la encuesta que se aplica a
quienes ingresan en cada cohorte, desde el afio 2010, para identificar a las personas que se encuentran en
situacion de discapacidad.

Se identifico a quienes integraron estas cinco cohortes, trabajando solo con aquellos ingresantes que
cumplieron con los requisitos administrativos, en los plazos previstos por la universidad, y tuvieron actividad
académica durante el primer afio de estudios, e identificando a quienes se declararon en situacion de
discapacidad. La UNLu aplica una encuesta al momento de la inscripcién de aspirantes para conocer la situaciéon
socioecondmica y educativa previa de cada persona y asociada a esta encuesta se releva la informacion de
aquellas personas que se declaran en situacion de discapacidad, solicitando que detallen el tipo de
discapacidad, si cuentan con certificado de discapacidad oficial y datos de contacto para que puedan vincularse
con el area de discapacidad de la Direcciéon General de Bienestar Universitario.

Cabe sefialar que quienes ingresan a cursar carreras de grado y pregrado lo hacen acreditando haber
terminado los estudios secundarios y disponen hasta fines de octubre del mismo afio para presentar su titulo
secundario y certificado analitico. En esta investigacién se considerd solo a quienes completaron la
documentacién y cursaron al menos una materia durante el primer afio de estudios, dado que al estar
evaluando el impacto de la educacién bimodal no podria considerarse a quienes no cursaron efectivamente. Se
detrajo de cada cohorte a quienes no continuaron los estudios por cuestiones administrativas (falta de
presentacion de documentaciéon) y a quienes cumplieron los requisitos administrativos, pero no tuvieron
actividad académica durante el primer afio. Este recorte poblacional, ajustado al objetivo de la investigacion,
produce que se considere una cantidad de ingresantes inferior a la publicada en los anuarios estadisticos de la
UNLU y, por consiguiente, se denominar a quienes integran la poblacién en estudio como “ingresantes
efectivos”.

Tabla 1. Proporcion de ingresantes efectivos en situacién de discapacidad por cohorte

COHORTE 2018 2019 2020 2021 2022
|Ingresantes Efectivos) 3885 4728 6922 6381 3950
Sin Discapacidad 3807 | 980% | 4617 | 97,7% | 6831 | 98,7% | 6295 | 98 7% | 3897 | 98,7%
Declara Discapacidad| 78 2,0% 111 | 23% 91 1,3% 86 1,3% 53 1,3%

Nota. Elaboracion propia con base en la encuesta a aspirantes e informacion académica.

La Tabla 1 muestra que la cantidad de ingresantes efectivos en situacion de discapacidad se encuentra
en el orden del 1,7 %, en promedio, para las cohortes 2018 a 2022. Esta cifra muestra un fuerte incremento
respecto a la proporcion relevada para las cohortes 2010 a 2015, para las cuales las personas en situacion de
discapacidad representaban el 0,23 % de la poblacién (Oloriz y Fernandez, 2020, p. 9).

También se identifico y calcul6 la distribucién de estas personas segtn el tipo de discapacidad
declarada, para relevar qué limitaciones serian las de mayor preponderancia para las cohortes en estudio.
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Tabla 2. Distribucién segin tipo de discapacidad declarada. Cohortes 2018-2022

TIPO DISCAPACIDAD 2018 2019 2020 2021 2022
Motora 19 [2436%| 26 |23,42%| 19 |20,88%| 26 |30,23%| 14 |26,42%
Visual 45 |5769%| 65 |[5856%| 42 |46,15%| 32 [37,21%| 19 [35,85%
Auditiva 9 |1154%| 6 |54%| 12 [1319%| 11 |12,79%| 5 |943%
Mental 4 |513%| 6 |[52%| 9 |98%| 9 |1047%| 6 [11,32%
Visceral 1 | 1,28%| 8 |721%]| 9 |98%| 8 |930%| 9 |1698%
TOTAL 78 111 91 86 53

Nota. Elaboracién propia con base en la encuesta a aspirantes.

La Tabla 2 muestra, para todas las cohortes, que la mayor parte de quienes se declaran en situacion de
discapacidad lo hacen indicando una disminuci6on de tipo visual y, en segundo lugar, limitaciones de tipo
motoras. Se presume que buena parte de quienes declaran tener una discapacidad visual pudieran contar con
lentes que corrijan esa limitacion, no resultando la misma un obstaculo que requiera adaptacion de materias o

condiciones para el cursado de estudios superiores.

Ya identificado el grupo de ingresantes efectivos que se declaro en situaciéon de discapacidad para cada
cohorte, se identificé a quienes permanecieron y volvieron a tener actividad académica durante el segundo afio
de estudios para reconocer a las personas que abandonaron los estudios durante el primer afio. Se define como
actividad académica el cursar al menos una de las actividades curriculares que integra el plan de estudios de la
carrera o rendir al menos un examen final. No se considera como actividad académica la condici6on de ausente
en las materias a las que se inscribieron para cursar o si se inscribieron para rendir examen final y no se

presentaron al mismo.

Con estas premisas, se calcul6 la tasa de abandono durante el primer afio de estudios para cada
cohorte, diferenciando a quienes se declararon en situacion de discapacidad respecto de quienes no se
declararon en esa condicién. El porcentaje de activos en el segundo afo y la tasa de abandono para cada una de
las categorias en que se dividen a los ingresantes efectivos, con y sin discapacidad declarada, se calculan sobre
los ingresantes efectivos que se informan en la Tabla 1, para cada categoria.

Tabla 3. Abandono durante el primer afio. Cohortes 2018-2022

COHORTE 2018 2019 2020 2021 2022
Ingresantes Efectivos| 3885 4728 6922 6381 3850
Activos al 2° Afio 2763 | 71,1% | 3348 | 70,8% | 3393 | 49,0% | 2830 | 44,4% | 2938 | 74,4%

Sin Discapacidad | 2717 | 71,4% | 3292 | 713% | 3352 | 49,1% | 2792 | 44,4% | 2913 | 74,7%
Con Discapacidad | 46 |590% | 56 |505%| 41 |451%| 38 |442%| 25 |472%

Abandono ler Afio 28,9% 29,2% 51,0% 55,6% 25,6%
Sin Discapacidad 28,6% 28, 7% 50,9% 55,6% 25,3%
Con Discapacidad 41,0% 49,5% 54,9% 55,8% 52,8%

Nota. Elaboracion propia con base en informacion del Sistema de Control Académico.

En la Tabla 3 se observa que la tasa de abandono durante el primer afio fue superior, en todas las
cohortes, para las personas que se declararon en situacién de discapacidad. Sin embargo, esta diferencia
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disminuyo significativamente durante los afios de pandemia, 2020 y 2021, en los cuales la totalidad de las
actividades académicas se desarrollaron de manera remota. Recién durante el segundo cuatrimestre de 2021 se
llevaron a cabo, de manera presencial, las actividades practicas y las instancias de evaluacién.

La situacion relevada difiere, diametralmente, de lo que se habia observado para las cohortes 2010 a
2015, en las que la tasa de abandono temprano fue muy inferior para las personas que se declararon en
situacion de discapacidad: 23,19 % contra 47,13 % para quienes no declararon discapacidad (Oloriz y
Fernandez, 2020, p.10). Sin embargo, no podria atribuirse exclusivamente a la situaciéon extraordinaria que se
produjo durante los afios de pandemia por covid-19 el incremento de la tasa de abandono durante el primer
afio de los estudiantes en situacion de discapacidad.

La grafica 1 permite observar claramente como durante los ahos 2020 y 2021 se equipara la tasa de
abandono de quienes se declaran en situaciéon de discapacidad con quienes no se encuentran en esa situacion.
Podria suponerse que, al cursar de manera remota desde sus propios domicilios, dado el aislamiento social
preventivo y obligatorio que se aplic6 en Argentina para tratar de controlar la situacién sanitaria que produjo la
pandemia, quienes se encontraban en situacién de discapacidad pasaron a disponer de mejores condiciones
que quienes no se declararon en esa condicion.

Grafica 1. Tasa de abandono durante el primer afno. Cohortes 2018 a 2022
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Podria suponerse que quienes comenzaron los estudios superiores encontrandose en situacion de
discapacidad ya contaban con adaptaciones en sus domicilios que les facilitaron el cursado remoto, mientras
que a quienes no se encontraban en esa condicion les resulté una limitacion superior el tener que cursar
estudios en su contexto habitacional.

A continuacion, se comparo6 el abandono durante el primer afio para estas cohortes respecto al que se

observo al estudiar las cohortes 2010-2015, considerando el promedio de cada conjunto de series (Oloriz y
Fernandez, 2020, p. 10):

Tabla 4. Comparacién abandono primer afio. Cohortes 2010-2015 vs. 2018-2022

COHORTES Sin Disc. Con Disc.
2010-2015 47,13% 23,19%
2018-2022 37,80% 50,80%

Nota. Elaboracion propia con base en Oloriz y Fernandez, 2020, p. 10).
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La Tabla 4 muestra una inversion respecto del abandono durante el primer ano de estudio para los
dos conjuntos de cohortes. En el primer estudio (cohortes 2010-2015) la tasa de abandono durante el primer
afo de quienes no se declararon en situacion de discapacidad era el doble de quienes tenian algin tipo de
discapacidad declarada. En este segundo estudio (cohortes 2018-2022) la tasa de abandono de quienes no
declararon discapacidad es muy inferior a la de quienes si se declararon en esa situacion. Practicamente, se da
una inversion respecto del comportamiento de estos dos grupos de ingresantes.

Grafiea 2. Tasa de abandono durante primer afio para los dos grupos de cohortes
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Graficamente, se observa claramente la inversién del indicador entre ambos periodos para las dos
categorias en que se agrup6 a los ingresantes de cada cohorte. Por otra parte, no podria atribuirse al periodo de
pandemia el cambio de este indicador, dado que, como ya se sefiald, el mayor efecto de la pandemia en la tasa
de abandono durante el primer afio se produjo en quienes no se declararon en situacién de discapacidad, tal
como se observa en la Gréfica 1.

Habiendo observado una tasa de abandono superior durante el primer afio de estudio en aquellas
personas que se declaran en situacion de discapacidad respecto del resto de la cohorte, se analizaron un
conjunto de indicadores de rendimiento académico para estudiar si se producen diferencias de rendimiento
entre estos dos grupos de estudiantes.

Debido al tiempo transcurrido desde el inicio de las primeras cohortes que abarcaron este estudio, y
considerando que algunas de las carreras de grado que ofrece la UNLu otorgan titulaciones intermedias a nivel
de tecnicaturas universitarias, se indag respecto a la obtencion de alguna titulacion por parte de quienes
integraron las cohortes consideradas. Para la cohorte 2018 se cumpli6 la duracion teérica de los planes de
estudio de la mayoria de las carreras de grado (5 afios hasta el 2022) y se cumpli6 la duracién teérica para
todas las carreras de pregrado y para los titulos intermedios para las cohortes 2018 a 2020.

Las cohortes comprendidas en este estudio abarcaron 24 carreras de grado y 2 de pregrado de la oferta
académica de la UNLu. Por otra parte, de las 24 carreras de grado, 8 tienen previstas titulaciones intermedias.
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Tabla 5. Egreso segin titulacién. Cohortes 2018-2021

COHORTE 2018 2019 2020 2021
Ingresantes Sin Disc. 3807 4617 6831 6295
Titulo Pregrado 118 3,1% 77 1,7% 58 0,8% 29 0,5%
Titulo Grado 50 1,3% 20 0,4% 8 0,1% 0 0,0%
Ingresantes Con Disc. 78 111 91 86
Titulo Pregrado 3 3,8% 2 1,8% -—- -—-
Titulo Grado 1 1,3%

La Tabla 5 muestra que la tasa de egreso para el titulo intermedio o de pregrado fue superior para
aquellos ingresantes que se declararon en situaciéon de discapacidad para las cohortes 2018 y 2019; mientras
que para las cohortes 2020 y 2021 es superior para quienes no declararon discapacidad. Respecto a los titulos
de grado, para la cohorte 2018, que es en la que se cumpli6 la duracion teoérica de la mayoria de las carreras, la
tasa es la misma para todos los ingresantes de la cohorte, independientemente de que se hayan declarado o no
en situacion de discapacidad.

Para poder comparar con los resultados que se obtuvieron al estudiar las cohortes 2010 a 2015, en los
que no se separaron los titulos segin fueran de pregrado o grado, se calcul6 la tasa de egreso para ambos
grupos de estudiantes sin diferenciar el titulo al que accedio6, si bien habia transcurrido un aflo méas cuando se
calcul6 la tasa de egreso en ese trabajo (Oloriz y Fernandez, 2020, p. 11).

Tabla 6. Comparacion de la tasa de egreso en los dos periodos estudiados

COHORTES Sin Disc. Con Disc.
2010-2015 1,84% 4,55%
2018-2021 1,67% 1,64%

Nota. Elaboracién propia con base en Oloriz y Fernandez, 2020, p. 9.

Al calcular la tasa de egreso sin diferenciar el titulo, para el periodo 2018-2021 se observa una fuerte
disminucion de la misma para quienes se declararon en situacién de discapacidad respecto de la que se habia
observado para las cohortes 2010-2015. A diferencia de lo destacado en el trabajo anterior en cuanto a la mejor
tasa de egreso que tenian quienes se habian declarado en situacion de discapacidad, ahora la tasa no difiere de
la del resto de las personas que integraron las cohortes 2018 a 2021.

Lo que se indago entonces es si el cambio en la modalidad de ensenanza que se produjo durante los
afios 2020 y 2021 influy6 negativamente en quienes tienen alguna discapacidad. Sila comparacion se efectiia
considerando solo los afios 2018 y 2019, cuando la modalidad de ensenanza fue exactamente la misma que
para las cohortes 2010-2015, las tasas de egreso pasan al 3,15 % para quienes no declaran discapacidad y 3,17 %
para quienes tienen discapacidades. Esta evidencia no permitiria inferir que el haber pasado a la modalidad
remota haya incidido, en mayor medida, en una disminucién de la probabilidad de egreso para las personas
que tienen alguna discapacidad.

A continuacion, se calcularon los indicadores de rendimiento académico que ya se aplicaron en
estudios anteriores para comparar el desempeno de los dos grupos en que se dividi6 a los ingresantes de cada
cohorte. Se considero la cantidad de materias aprobadas durante el periodo comprendido entre el afio de
ingreso a la carrera y el aflo académico 2022, el promedio de calificaciones y la tasa de promocion, calculada
sobre el total de materias aprobadas. Este tltimo indicador (tasa de promoci6n) se utiliza dado que la uNnLu
tiene previsto en su Régimen General de Estudios la posibilidad de promocion sin examen final. Acceden a esta
modalidad de evaluacion aquellos estudiantes que aprueban todas las instancias de evaluacion previstas en una
actividad académica, sin desaprobar ninguna y con calificacién promedio no inferior a 6 puntos. En esos casos
pueden rendir una evaluacion de caracter integrador con calificacién no inferior a 7 puntos, lo que les exime de
rendir examen final (UNLu, 2021, art. 23 y 27).
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Tabla 7. Indicadores de rendimiento académico por cohorte y categoria

COHORTE
2018 2019 2020 2021 2022
Sin Dis. [Con Dis]Sin Dis.|Con Dis.|Sin Dis. Con Dis{Sin Dis.|Con Dis]Sin Dis.|Con Dis,|
Promedio Calificac. 6,45 5,41 6,53 6,19 4,67 | 5,64 3,86 3,49 3,4 1,96
Cantidad Aprobadas | 9,09 9,79 7,41 6,24 4,21 54 3,17 2,9 2,53 1,72
Tasa de Promocion 69,0% | 69,2% | 71,4% | 72,5% | 60,7% | 60,0% | 37,4% | 30,1% | 33,4% | 15,1%

INDICADOR

La tabla 7 muestra los indicadores de rendimiento académico seleccionados para cada cohorte y
categoria de estudiantes, segtn se declararon o no en situacion de discapacidad. Cabe aclarar que los
indicadores se calcularon para el periodo completo, 2018-2022, desde el afio de inicio de cada cohorte, lo que
produce que para la cohorte 2018 se consideraran 5 afos de cursado y para la cohorte 2022 solo un afo. Esto
hace que no sean comparables entre si los resultados de cada cohorte.

El promedio de calificaciones muestra valores superiores para las personas que no declaran
encontrarse en situacion de discapacidad excepto para la cohorte 2020. Algo similar se observa para la
cantidad de materias aprobadas, la cual es mayor solo en los aflos 2018 y 2020 para quienes se encuentran en
situacion de discapacidad. La tasa de promocién muestra equilibrio entre ambas categorias de estudiantes,
excepto para las cohortes 2021y 2022, en las que la tasa para quienes no se declaran en situaciéon de
promocion es muy superior que para quienes ingresaron declarando discapacidad.

Resulta notorio que los indicadores de rendimiento académico utilizados presentan mejores
resultados para quienes no se declaran en situacion de discapacidad durante los primeros afios de estudios y
luego se van equiparando. También se encuentra que a partir del afio 2020 se quebraria esa tendencia al tener
mejores indicadores las personas en situacion de discapacidad. Si se grafica el promedio de calificaciones para
ambas categorias de estudiantes se puede observar, claramente, la particularidad que se dio para la cohorte
2020.

La grafica 3 permite visualizar como el promedio de calificaciones invierte su tendencia para la
cohorte 2020, lo cual podria interpretarse como que el cambio a la modalidad remota producto de la pandemia
por covid-19 impact6 en mayor medida a los ingresantes que no se encontraban en situaciéon de discapacidad
que a quienes ya tenian esa condicion fisica.

Grafica 3. Promedio de calificaciones cohortes 2018 a 2022 por categoria
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Se compararon, a continuacion, los indicadores de rendimiento académico respecto de los calculados
para las cohortes 2010 a 2015, agrupando a las cohortes en este caso, dado que en dicha serie se trabajaron
resultados agrupados.

Tabla 8. Indicadores de rendimiento académico cohortes 2010-2015 y 2018-2022

COHORTES
2010-2015 2018-2022
Sin Dis.|Con Dis]Sin Dis.| Con Dis.
Promedio Calificac. 4,03 4,44 | 4,982 | 4,538
Cantidad Aprobadas | 4,47 6,35 5,282 521
Tasa de Promocion 26,6% | 33,0% | 54,4% | 49,4%

INDICADOR

Nota. Elaboracion propia con base en Oloriz v Fernandez, 2020, p. 10.

La comparaciéon de ambas series muestra que aumentaron todos los indicadores de rendimiento
académico para el segundo grupo de cohortes, 2018-2022, excepto la cantidad de materias aprobadas para
quienes ingresaron declarando situacion de discapacidad. Para las cohortes 2010 a 2015, este grupo de
estudiantes aprob6 6,35 materias en promedio, mientras que las cohortes 2018 a 2022 aprobaron 5,51
actividades académicas. Claramente, al no cambiar la cantidad de carreras ni la oferta de las mismas por sedes
con que cuenta la UNLu, el cambio en la modalidad de ensefianza que se produjo desde el ano 2020 tiene que
haber incidido en el aumento de los indicadores de rendimiento académico.

Esta situacion obliga a indagar con mayor profundidad en el cambio que se produce en las personas
que ingresan declarando situacién de discapacidad, dado que en el primer conjunto de cohortes estos
ingresantes tuvieron mejor desempefio que quienes ingresaron sin estar en situaciéon de discapacidad; mientras
que en este segundo grupo de cohortes los indicadores de rendimiento académico pasan a ser inferiores para
quienes ingresan en situacién de discapacidad respecto de quienes no tenian esa condicion. Por otra parte, los
resultados que se observan en el aflo 2020, en el que los indicadores mejoran para quienes estaban en situacién
de discapacidad, no permiten atribuirle al cambio en la modalidad educativa esta diferencia de performance
académica.

También es de destacar, como se observo en la Tabla 6, que la tasa de egreso para los estudiantes en
situacion de discapacidad disminuye notoriamente entre los dos momentos en que se realiz6 el estudio de
cohortes, mientras que el abandono durante el primer afo se invierte entre ambos estudios para las dos
categorias de estudiantes.

Ante estos resultados, se realizé un estudio documental de las acciones que llevo a cabo la Comisiéon
Permanente de Seguimiento de la Accesibilidad, creada en el afio 2008, desde el afio 2016 en adelante, dado
que se habia efectuado un exhaustivo relevamiento de su actividad para el periodo 2008 a 2015. Se detecta que
en el afio 2019 deja de presidir la comisién el docente que lo venia haciendo desde el afio 2014 (Resoluciéon
Rector 030/2019) y participando desde el 2010, dado que accedi6 al beneficio jubilatorio. Durante el afio 2019
la comision tiene solo una reuniéon y no se encuentra evidencia de que haya realizado el seguimiento de quienes
ingresaron en esa cohorte que se declararon en situacion de discapacidad. Durante los afios 2020 y 2021,
seguramente producto de la situaciéon de pandemia, la comisién no realizé reuniones ni acciones de
seguimiento a quienes iniciaban la universidad declarando algin tipo de discapacidad y en el afio 2022 no
existe evidencia de que la comision se hubiera vuelto a reunir.

Claramente, asi como en el estudio anterior se concluyd que el trabajo y las acciones llevadas a cabo
por parte de la Comision Permanente de Seguimiento de la Accesibilidad “... tienden a la contencién y apoyo de

los sectores méas desfavorecidos que pueden acceder a la educacion ...” (Oloriz y Fernandez, 2020, p. 12), en
este caso se podria sefialar que la falta de actividad de esta comision de seguimiento podria haber incidido en la
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falta de contencidon y retenciéon educativa de las personas que comienzan los estudios superiores en situacion de
discapacidad.

Se estudiaron las cohortes 2018 a 2022 para verificar si la incorporacion de tecnologia en los procesos
educativos y la plataformizaciéon de la educacion superior habria generado una mayor exclusion de quienes se
encuentran en situacion de discapacidad. El estudio comprendi6 tanto el abandono durante el primer ano de
estudios como la tasa de egreso y algunos indicadores de rendimiento académico, identificando, para cada
cohorte, a las personas que comenzaron estudios universitarios declarando encontrarse en situacion de
discapacidad.

Para estas cinco cohortes estudiadas de la Universidad Nacional de Lujan, el 1,7 % de los ingresantes
efectivos, en promedio, declararon alguna condicion de discapacidad. Esta proporcién disminuy6 desde el afio
2020 en adelante, pasando del 2 % en el ano 2018 y el 2,3 % en el 2019 al 1,3 % desde el 2020 en adelante. Para
todas las cohortes, la mayoria de quienes se declararon en situacién de discapacidad indicaron poseer una
discapacidad de tipo visual y en segundo lugar discapacidades motoras.

La tasa de abandono durante el primer afio —o abandono temprano— fue en promedio del orden del
50,8 % para quienes declararon discapacidad, mientras que para el otro grupo de estudiantes fue del 37,8 %. Se
observo un fuerte incremento durante los afios de pandemia por covid-19 (2020 y 2021) de la tasa de abandono
en primer afio para los estudiantes que no se declararon en situacion de discapacidad. La tasa pasa del 28,6 %
en 2018 y 2019 al 50,9 % y 55,6 % en los anos 2020 y 2021, volviendo a bajar al orden del 25,3% en el 2022.
Esto indicaria que el cambio en la modalidad educativa, al pasar de la modalidad presencial a la modalidad
remota, habria afectado en mayor medida a quienes ingresaron sin declararse en situacion de discapacidad. A
partir del afio 2022, ya en el nuevo escenario educativo en el cual se aplica la bimodalidad de ensefianza y se
adoptaron los conceptos del aprendizaje activo y el aula invertida, la tasa de abandono temprano disminuy6
fuertemente, si bien no lo hizo en igual medida en quienes declaran alguna discapacidad.

Respecto a la tasa de egreso, solo para la cohorte 2018 se observ) una diferencia a favor de quienes se
declararon en situacién de discapacidad respecto de las titulaciones de pregrado o titulos intermedios. Esto
muestra una diferencia significativa en comparacién con lo observado en el afo 2016 al estudiar las cohortes
2010 a 2015, dado que la tasa de egreso de quienes integraron esas cohortes habiéndose declarado en situacion
de discapacidad fue mas del doble que la tasa de egreso de los demés estudiantes, 4,55 % y 1,84 %
respectivamente (Oloriz y Fernandez, 2020, p. 11).

Se evaluaron tres indicadores de rendimiento académico para las cinco cohortes en estudio,
encontrando, por lo general, mejores resultados en quienes no declararon discapacidad excepto para la cohorte
2020, en la cual tanto el promedio de calificaciones como la cantidad de materias aprobadas fueron superiores
para quienes tienen algin tipo de discapacidad.

Al detectarse que a partir del ano 2019 dej6 de tener funcionamiento efectivo la Comisién Permanente
de Seguimiento de la Accesibilidad, creada por la resoluciéon Hcs N° 660/08, se deduce que ese podria ser el
principal motivo por el cual se observo una mayor tasa de abandono para quienes se encuentran en situaciéon
de discapacidad. Cabe senalar que cuando se estudiaron las cohortes 2010 a 2015 se concluy6 que el trabajo de
esa comision y la politica de becas con que contaba la UNLu resultaban altamente efectivas para la retencién y
graduacion de las personas que comenzaban estudios superiores contando con alguna discapacidad.

Se estima indispensable que se retome el trabajo de dicha comisién, recuperando las acciones de
acompanamiento que se validaron como altamente efectivas para mejorar la insercién en el nivel superior y la
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